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VALORES DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO REMOTO DE SERVIDORES LINUX Y UNIX

SERVICIOS QUE INCLUYEN LOS PLANES MENSUALES 
DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO

PACK DE 10 HS PACK DE 15 HS PACK DE 20 HS PACK 25 DE HS

   PRECIO DE REFERENCIA EN $ $ 1.000 $ 1.500 $ 2.000 $ 2.500
 

· Los precios no incluyen el impuesto al valor agregado IVA.

· Los soportes y mantenimientos se pagan a 30 días de fecha de factura.

· Se puede emitir factura A, B o E para quienes deseen que les facturemos en el exterior.

· Todos los planes se pueden armar según la necesidad de cada cliente.

· El cliente puede optar por firmar contrato o no (no existe penalidad económica en caso que el cliente desee dar de baja el servicio).

· Consultar costos por soporte y mantenimiento en modalidad 7x24x4.

 

Administración de servidores LINUX en Argentina y exterior SI SI SI SI 

Administración de Switches (3com-Cisco-Chekpoint) SI SI SI SI 

Administración de Firewalls (Pix- 3com-Netscreen) SI SI SI SI 

Administración de servicios de Internet    SI SI SI SI

Administración de Web (Apache-PHP-Tomcat)  SI SI SI SI 

Administración de Mail (Posfix-Zimbra-Qmail-WebMail)   SI SI SI SI 

Administración de Routers  SI SI SI SI 

     Soporte telefónico de lunes a viernes 9 a 18 horas Argentina SI SI SI SI

   Soporte y mantenimiento de lunes a viernes de 9 a 18 horas SI SI SI SI 

Administración bases de datos MySQL NO NO SI SI 

    Administración de Cluster SI SINO NO

Migraciones y actualizaciones de sistemas operativos   SI SI NO NO

Administración bases de datos PostgreSQL NO NO SI SI 

Administración de servidores UNIX   en Argentina y exterior SI SI SI SI 
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